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National-Roaming
Netzzusammenschluss

Berlin, 17.06.2015, 11:27 Uhr

GDN - Ende Mai diesen Jahres hat Telefónica die Freischaltung des National Roaming bei E-Plus und o2 abgeschlossen. Es besteht
darin die Möglichkeit, das UMTS Netz des jeweiligen Anbieters mitzunutzen. Überwiegend positiv sind die Kundenäußerungen, aber
auch Einzelfälle sind bekannt die negativ ausfallen.

Beim iPhone 6 z.B. bemängeln Nutzer, das keine manuelle Netzwahl des anderen Anbieters möglich ist. Die Einstellungen werden
vom jeweiligen Smartphone einfach nicht berücksichtigt und so bleibt das Handy überwiegend im Wechsel bei beiden Netze aktiv. Der
Nutzer dessen Karte unter Drillisch läuft, verweist auf o2. Der widerrum verneint ein Kundenverhältnis und Apple selbst verweist auf
o2 als Netzbetreiber zurück. Grundlegend ist zu sagen, das die heutigen Handys für einen jeweiligen Wechsel des Netz hergestellt
worden sind.

Dies kann man z.B. daran erkennen, wenn man sich im Ausland befindet. Das Handy wählt sich entweder frei in alle verfügbaren
Netzanbieter ein, oder der Nutzer wählt selbst das vohandene Netz aus und das betrifft hier wirklich alle Roamingpartner im Ausland.
Daher muss Telefonica hier die letzten Schrauben nachziehen, so dass der Nutzer selbst das Beste verfügbare Netz auswählen kann.
Auch Tests in der Berliner U-Bahn haben ergeben, das es bei massiver Nutzung zu Kapazitätsengpässen kommen kann. Es bleibt
also zu hoffen, das Telefonica hier abschließend eine technische Umsetzung findet.
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